
為公論壇

文創時代的人才本領

在
文化創意產業成為熱門名詞之際，

你已意識到文創和自己的連結嗎？

還是認為那是藝術家、文化人或創業者的

事情？

　其實當我們欣賞各大博物館，從館藏作

品中汲取靈感，發展出饒富趣味的公仔、

擺飾品、日常用品；或者在休閒旅遊時，

選擇別無分號的個性餐廳、拜訪富有地方

特色的節慶祭典；甚至只是進戲院觀看一

部好萊塢賣座電影，都已經參與了文化創

意產業。

　為公智庫在五月份舉辦了「藝遊城市‧

文創領航」講座，邀請台中教育大學管理

學院黃位政院長、台北科技大學文化事業

發展系邱于芸老師，分享他們對文創產業

的想法，以及文創人才培育的經驗。

惟有運用文化底蘊，

才能真正轉動一個國家的經濟

　文創產業的提出雖然是為了解決資訊產

業面臨瓶頸後的經濟問題，其發展卻讓許

多長期被忽視、甚至面臨流失的文化，重

新受到重視。黃位政院長提醒大家：文化

內容本身是有價值的，文創產業即是透過

一些想法、設計，彰顯出文化的價值，並

加上營運的想法，透過各種行銷管道讓大

眾知道。其發展歷程需要經過「文化價值

→設計加值→營運增值」的串連。

　文化價值的創造，除了由深厚的傳統和

歷史中尋找機會，還有一種「無中生有」

的模式。哈利波特故事中的「9又3/4月

台」原本不存在，現在卻成為倫敦的熱門

旅遊景點。位於市中心的國王十字火車站

(King's Cross Railway Station)不但真的掛

上9又3/4月台的標誌，還在附近開了哈利

波特專賣店。這一個從小說延燒到電影、

旅遊，以及各種周邊商品的魔法熱潮，正

是文創產業「由虛到實」的典型範例。
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　邱老師認為：「惟有運用文化底蘊，才

能真正轉動一個國家的經濟。」依據政府

公布的文創法，文化創意產業包含：視覺

藝術、音樂及表演藝術、工藝、電影、廣

播電視、出版、廣告、建築設計、流行音

樂及文化內容等等。但分析成功經驗不難

發現，文化總是跨越時間空間，跳脫我們

習以為常的分類範疇，以多元樣貌，帶給

人們熟悉又嶄新的經驗。這是大家在談論

產值時，更根本和極待探究的課題。

打造創新創業的夢想基地

　文創人才該具備哪些特質，又要去哪裡

找資源？大概是所有剛剛踏入文創領域

者，最想知道的事情。

　黃院長任教的台中教育大學，為了提供

文創交流平台，與台灣工藝研究發展中心

締約合作，利用學校的老舊宿舍，成立

「花漾柳川創藝屯」，邀請工藝師入駐，

並透過課程設計，讓學生認識傳統工藝的

技術，使其在就學期間，就有機會了解文

創產業的營運模式。資深工藝師也得以從

年輕學生天馬行空的點子中，得到刺激，

在產品上進行創新。

　「卡士達創業加油站」則是邱老師經營

的共同工作中心，目前在台北西門町與安

和路各有一個處所，開放給各式各樣的創

業者進駐。他希望在創業歷程的起點，創

造一個聚集各路好手的社群，透過資源共

享的方式，增進大家的互動，並在和他人

交往的過程中，產生商業上的連結或情感

上的支持。

　加入卡士達創業加油站，不用提出你的

商業模式，但要對下列特質有所共識：良

好的情緒管理、批判思考能力、正面思

考、良好的條理與秩序、包容異見、不怕

失敗、靈活應變、願意付出、尋找資源解

決問題、社會良知與責任、領導力。

　邱老師強調，現在各種知識都能在網路

世界中找到，科技也讓媒體瓦解，讓每個

人都是發聲器、都是媒體，理解如何表

達、如何找資源、如何串連，才是文創人

更重要的本領。

培養對生活有想像力的群眾，

創造文創需求面

　日前媒體報導，鶯歌老街的小吃店，已

經取代陶瓷店，遊客只願意掏腰包解饞，

甚少有人願意選購陶瓷品，加上外來商店

進駐，造成租金攀升、廉價品充斥，在地

店家與陶藝工作室一間間退出。

　邱老師提醒大家：文創的發展，不能單

方面著重產業鏈的討論，而要從供需問題

去思考。如果我們有生產陶瓷的技術，但

人們還是習慣使用免洗餐具，陶瓷工業就

難以振興。只有全面提升大眾的生活素

養，豐富每個人對於生活想像，大家才有

挑選、採買陶瓷的興致，進而創造出需

求。

　我們對於文創的理解，不只要從復甦傳

統文化、振興產業去看，更要去想怎麼改

變人的生活方式。當大家開始注重個人生

活風格、擁有個人生活品味，甚至開始寫

自己的故事，才是文創產業開花結果的時

刻，文創也才能為我們居住的城市，帶來

更深刻的意義。
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